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<<Torrrcrcufi o6.nacruofi opAeua TpyaoBoro Kpacuoro 3uarr.reulr rearp ApaMbI>>
(OIAYK <<Tearp apamrr>>)
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TIPI4KA3

r. Toncrc Itt 0t-03t1fo/

O BHeceHlrrr usN.reHeHtlfi B rrpnKa3
o6",rac-rrror-o focyAapcTBeHHoro
aBTOHOMHOfO yqperKAeHl|fl KyJrbrypbr
<<Toprcrufi o6.nacruofi opAeHa
Tpyaoeoro Kpacuoro 3uameHlr rearp
ApaM[,r>> o'r 22.10.2020 Nb 0f -03/146

Pyr<ono4crByqcb 3arouor,r Poccuficrofi @e4epapr or 9 orrq6px 1992 rola
Ilb 3612-l <OcnoBbr 3aKoHoAareJrbcrsa Poccuficxofi (De4epaqurl o Kynbrype),

TIPI{KA3bIBAIO:
1. Buecru B llpaeu,ra [poAaxr4 Lt Bo3Bpara rearpallbHblx 6ureroa

OfAyK <Tearp ApaMbr)), yrBepxAeHHbre rpr4Ka3oM OfAyK <Tearp ApaMbI)
or 22.10.2020 Ns 0l-031146, rr3MeHeHHe, rz3Jroxt4B rryHKr 4.2. B cne4yrorqefi
peAaKrIr{r4:

<<4.2. B cnyqae orMeHbr, 3aMeHbr ru6o nepeHoca cIIeKTaKJL Tearpou
[ocerl4TeJlro rto ero krHk'l\LrarvBe Bo3Merlaerc{ IIoJIHafl crol{Mocrb 6vtnet.a

reaTpa.

Als Bo3Bpara 6Hleron, KynneHHbrx B opraHlr3arlr{flx-rraprH€pax rearpa
(OOO (AT3K), OOO (MAT3K>, OOO (KACCI4P.Pyr) ueo6xoArarr,ro o6parqarbcn
B opraHu3aur4ro, [poAaBrrryro 6rurer.>.

2. Konrponb 3a uc[oJrHeHr4eM Hacrorurero npuKa3a ocraBJlrlo 3a co6ofi.

ts cJt [leM aIKe
flpH.{uHa Bo3Bpara flpur,reqauu.f,

OTMEHA Meporprrrrlr, ro vrnurluaruBe
TeaTpa

flpu o6paulennu He no3AHee 14 luefi or
3arrJraHlrpoeaHH ofi Aarbr npoBeAeHr,Is M epo flplrtruq.

3AMEHA/ IIEPEHOC Meporpr{nrr.rn rro
r{Hr{rluarlrBe rearpa na 6onee nosAHr.Ifi

cpoK

flpu o6parqeuun c MoMeHTa oSuquzutsuoro
otroBerueHu, o saueue/uepeHoce Mepoflptrsrlrs

AO BpeMeHr,r Har{aJra Meponpl{rTr.rf, .

3AMEHA/ IIEPEHOC Meporpr{{run no
r.rHr.rulrarr{Be rearpa ua 6oree panHufi
cpoK

IIpn o6paueuuu c MoMeHTa o$uquamHoro
o[oBerrreHr.rs o :aueue/uepeHoce Mepo[pplrrl{r, He

rro3AHee AHr, cneAyrculero 3a AHeM rlepBoHar{aflbHofo
cpoKa rpoBeAeHuq Me?oqp4 ITr4!.

Kacca rearpa [pr4Hr4Maer K Bo3Bpary roJrbKo 6u;rerrr, KylneHHble B Kacce

.{rrpcrirop B.B. Bo,roquHKoB



с 01 сентября 2019 года 

вступают в силу 

НОВЫЕ ПРАВИЛА ВОЗВРАТА БИЛЕТОВ 
на зрелищные мероприятия 

 

(Федеральный закон от 18.07.2019 N 193-ФЗ «О внесении изменений в Закон Российской 

Федерации «Основы законодательства Российской Федерации о культуре») 

Законом предусмотрены следующие правила возврата билетов: 

Причина отказа Объем возвращаемых 

средств 

Примечание 

Отмена/замена/перенос 

мероприятия по инициативе 

организатора зрелищного 

мероприятия 

100% стоимости 

приобретенного билета  

С согласия посетителя 

организация исполнительских 

искусств вместо возврата билета 

вправе организовать посещение 

того же мероприятия в другое 

время или посещение другого 

мероприятия 

Отказ посетителя от 

посещения мероприятия по 

уважительным причинам 

(болезнь, смерть члена семьи 

или близкого родственника) 

Размеры и порядок 

возврата определит 

Правительство 

Основания отказа 

подтверждаются документально. 

Организация исполнительских 

искусств вместо возврата билета 

вправе организовать посещение 

того же мероприятия в другое 

время или посещение другого 

мероприятия 

Отказ посетителя от 

посещения мероприятия не 

позднее чем за 10 дней до дня 

проведения зрелищного 

мероприятия 

100% стоимости 

приобретенного билета  

Организация исполнительских 

искусств вместо возврата билета 

вправе организовать посещение 

того же мероприятия в другое 

время или посещение другого 

мероприятия 

 

Отказ посетителя от 

посещения мероприятия за 5-

9 дней до дня проведения 

зрелищного мероприятия 

Не менее 50% стоимости 

приобретенного билета  

Отказ посетителя от 

посещения мероприятия  

за 3-4 дня до дня проведения 

зрелищного мероприятия 

Не менее 30% стоимости 

приобретенного билета  

Отказ посетителя от 

посещения мероприятия за 2 

дня до дня проведения 

зрелищного мероприятия 

 

Организация 

исполнительских искусств 

вправе не возвращать 

стоимость билета 



Билеты, абонементы (за 

исключением именных 

билетов, именных 

абонементов), реализованные 

организацией 

исполнительских искусств в 

рамках специальных 

программ и акций, 

предусматривающих особые 

условия приобретения 

билетов, абонементов 

 

Организация 

исполнительских искусств 

вправе не возвращать 

стоимость билета 

Организация исполнительских 

искусств вместо возврата билета 

вправе организовать посещение 

того же мероприятия в другое 

время или посещение другого 

мероприятия 
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